
各種相談窓口のお知らせ 

○ 『和泉市教育センター 教育相談』 和泉市府中町４－２０－１ 

電話相談０７２５－５８－７１６３（月曜日～金曜日午前９時～午後５時） 

来所相談（希望される場合は、まずお電話で予約をお願いします。）   

メール相談（和泉市 メール相談 で検索してください。市 HP内に入力画面があります。） 

 

○ 『すこやか教育相談２４』 

０１２０－０―７８３１０（※平成 28年 4月 1日より番号が変更されています。） 

＊２４時間対応の電話相談窓口です。（ＩＰ電話からはかかりません。） 

 

○ 大阪府教育センター『すこやか教育相談』 

すこやかホットライン（子どもからの相談） ０６－６６０７－７３６１   

Ｅメール：sukoyaka@edu.osaka-c.ed.jp 

さわやかホットライン（保護者からの相談） ０６－６６０７－７３６２   

Ｅメール：sawayaka@edu.osaka-c.ed.jp 

しなやかホットライン（教職員からの相談） ０６－６６０７－７３６３   

Ｅメール：sinayaka@edu.osaka-c.ed.jp 

＊電話相談 午前９時３０分～午後５時３０分 月～金曜日（祝日・休日・年末年始は除く） 

＊Ｅメール相談 ２４時間受付（回答は後日） ＊ＦＡＸ相談 ０６－６６０７－９８２６ 

 

○ 被害者救済システム『子ども家庭相談室』 

フリーダイヤル ０１２０－９２８－７０４（18 歳未満のみの対応） 

０６－４３９４－８７５４（保護者からの相談も対応） 

        ＊大阪府教育委員会が運用する権利擁護機関による相談窓口です。 

＊午前１０時～午後８時  月・火・木曜日（祝日・休日は除く） 

 

○ 児童相談所全国共通ダイヤル 

      １８９  ※児童虐待に関する通告や子育ての悩み等の相談窓口です。 

 

○ 『ＬＩＮＥ相談』（毎週月曜日 ３月末まで実施します） 

      ＊小学生・中学生・高校生対象のＬＩＮＥを活用した相談システムです。詳細は、各校で配付された『ＬＩＮＥ相 

談』のカードをご覧ください。カードに掲載されているＱＲコードからアクセスができます。カードがない場合 

は、各校で掲示されるポスターをご覧ください。 

＊相談受付時間は、午後 5時～午後9時 


