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Q（問題） A（解決方法） 

カーソルの矢印が出ません。 「F6」キーをおす。 

カメラが使えません。 「F8」キーをおす。 

動画の音が聞こえません。 「F1」キーをおす。 

「i-FILTER」が表示され次の操作ができな

いときがあります。 

更新ボタンをおす。何度やってもできない場合は

一度シャットダウンして再起動させる。 

ロイロ・ノートのパスワード変更を求める

表示が出ます。 

パスワードの変更はしないでください。その場合

は、自分のパスワードを再度入力するとログイン

できます。 

 

スクリーンショットの撮り方を知りたい。 スタートボタンをおしながら「ｐｒSc」キーをお

す。 

ロイロ・ノートへログインせずにカメラだ

け使うことはできますか。 

 

：GIGA 端末本体のカメラがあるのでロイロ・ノ

ートにログインしなくてもカメラだけ使うことは

できます。 

画面左下の「スタート」⇒「すべてのアプリ」

⇒か行に配置されています。よく使う場合は、「カ

メラ」アプリの上で、右クリック⇒「その他」矢

印「タスクバーにピン留めする」をクリックする

と、画面一番下のタスクバーに「カメラ」のアイ

コンが表示されます。 

GIGA 端末で QR コードを読み取ることは

できますか。 

端末にログインし、左下の「スタート」⇒「すべ

てのアプリ」⇒Q 行に「QR コードスキャン」と

いうアプリがあります。 

 

 


